PHGPERSONAL
DIENSTLEISTUNG

Allgemeine  Geschiftsbedin-
gungen - Zeitarbeit

der PHG Personaldienstleistung
fur Handwerk und Gewerbe
GmbH im Weiteren ,PHG" ge-
nannt.

§ 1 Geltungsbereich; Angebote;
Schriftform

(1) Fur die vertragliche Beziehung
zwischen dem Entleiher (nachfol-
gend Kunde genannt) und dem
Verleiher (nachfolgend PHG ge-
nannt) tUber die Uberlassung von
Leiharbeitnehmern fur auf den
Abschluss eines solchen Ver-
tragsverhéltnisses gerichtete An-
gebote von PHG gelten auf der
Grundlage des Arbeitnehmer-
Uberlassungsgesetzes (AUG) die
nachstehenden Bedingungen
(AGB) sowie die Bedingungen
des jeweiligen Arbeithehmeriiber-
lassungsvertrages. Der Einbezie-
hung der Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen des Kunden wird
ausdricklich widersprochen.
Diese AGB gelten auch fir alle
Folgegeschafte, selbst wenn bei
deren Abschluss nicht nochmals
darauf hingewiesen worden ist.

(2) Angebote von PHG sind stets
freibleibend und unverbindlich.
Samtliche Arbeitnehmeriberlas-
sungsvertrage bedlrfen zu ihrer
Rechtswirksamkeit gemaR § 12
Abs. 1 Satz 1 AUG und § 126 Abs.
2 BGB der Schriftform, insbeson-
dere der schriftlichen Unterzeich-
nung durch PHG und den Kun-
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den. Dies gilt auch fir Nebenab-
reden, Anderungen oder Er-
ganzungen des Arbeitnehmer-
Uberlassungsvertrages, unabhan-
gig davon, ob diese Haupt- oder
Nebenpflichten der Parteien be-
treffen. Werden solche mit dem
Leiharbeitnehmer getroffen, sind
diese ohne eine dieser Schriftform
gentigende Zustimmung von PHG
nicht wirksam.

§ 2 Vertragsdauer; Beendigung
des Arbeitnehmeriiberlas-
sungsvertrages

(1) Soweit in dem Arbeitnehmer-
Uberlassungsvertrag nichts ande-
res bestimmt ist, ist dieser, unter
Berticksichtigung der im Arbeit-
nehmerlberlassungsgesetz fest-
gelegten Héchstuberlasssungs-
dauer [§ 1 (1b)] AUG, auf unbe-
stimmte Zeit geschlossen. Soweit
ein Leiharbeitnehmer tber den in
dem Arbeitnehmeriberlassungs-
vertrag genannten Beendigungs-
zeitpunkt hinaus fur den Kunden
tatig wird, gilt der Einsatz als zu
den in dem Arbeitnehmeriiberlas-
sungsvertrag und diesen AGB ge-
nannten Bedingungen einver-
standlich verlangert.

(2) Beide Parteien sind berechtigt,
den Arbeitnehmeruberlassungs-
vertrag mit einer Frist von funf
Werktagen (Werktage gemaR ge-
setzlicher Definition) ordentlich zu
kiindigen. Beendet der Kunde den
Einsatz des Leiharbeitnehmers
vor Ablauf der in Satz 1 genann-
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ten Kundigungsfrist, so ist er ver-
pflichtet, den Stundenverrech-
nungssatz einschliellich etwaiger
Zuschlage, Auslésen und sonsti-
ger vereinbarter Aufwandserstat-
tungen fur jede bis zum Ablauf der
in Satz 1 genannten Kindigungs-
frist nicht abgenommene Arbeits-
stunde an PHG zu zahlen (Aus-
fallvergitung).

(3) Das Recht beider Parteien,
den Arbeitnehmeriberlassungs-
vertrag aus wichtigem Grunde je-
derzeit und ohne Einhaltung einer
Frist zu kindigen, bleibt unbe-
rahrt. Ein solcher wichtiger Grund
far eine fristlose Kiindigung durch
PHG liegt insbesondere vor, wenn
der Kunde,

(3.1) seine Zahlungen einstellt
oder fur den Kunden die Eroff-
nung eines gerichtlichen oder au-
Bergerichtlichen Insolvenzverfah-
rens beantragt wird,

(3.2) mit der Erfullung seiner Ver-
bindlichkeiten aus dem Arbeitneh-
merUberlassungsvertrag oder ei-
nem anderen Vertragsverhaltnis
der PHG gegenuber in Verzug ge-
raten ist und er trotz angemesse-
ner Fristsetzung von vier Wochen
nicht leistet,

(3.3 ) seine Pflichten zur Gewahr-
leistung einer ausreichenden Ar-
beitssicherheit des Leiharbeitneh-
mers nicht erfullt.

(4) Eine Kundigung des Arbeit-
nehmerlberlassungsvertrages

gleich aus welchem Grunde be-
darf der Schriftform und kann
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wirksam nur PHG gegenliber aus-
gesprochen werden. Eine dem
Leiharbeitnehmer gegeniiber aus-
gesprochene Kindigung ist un-
wirksam.

§ 3 Vergiitung; Zuriickbehal-
tungsrecht; Zuschlage; Auf-
rechnung; Abtretung

(1) PHG ist berechtigt, fur jede
von dem Uberlassenen Leiharbeit-
nehmer geleistete Arbeitsstunde
eine Vergiutung in Hohe des in
dem Arbeitnehmeriiberlassungs-
vertrag vereinbarten Stundenver-
rechnungssatzes zuziglich etwai-
ger Zuschlage, Auslésen, Fahrt-
kosten usw. zu berechnen.
Inwieweit solche Auslésen, Fahrt-
kosten usw. von dem Kunden zu
zahlen sind, ergibt sich aus den im
Arbeitnehmeruberlassungsver-
trag getroffenen Vereinbarungen.
Die Héhe der Vergitung, die der
Kunde fur die Uberlassung des
Leiharbeitnehmers an PHG zu
zahlen hat, richtet sich aus-
schliellich nach den im Arbeit-
nehmerlberlassungsvertrag ge-
troffenen Vereinbarungen und ist
unabhangig von der Vereinbarung
zwischen PHG und dem Leihar-
beitnehmer.

(2) Zuschlage fur Mehrarbeit wer-
den flr Stunden fillig, welche
eine wochentliche Arbeitszeit von
45 Stunden Ubersteigen. Grund-
satzlich gilt, dass unabhangig von
der in dem Arbeitnehmertberlas-
sungsvertrag vereinbarten wé-
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chentlichen Arbeitszeit Mehrar-
beitszuschlage flr Arbeitsstunden
berechnet werden, die Uber eine
woéchentliche Arbeitszeit im Um-
fang von 45 Arbeitsstunden hin-
ausgehen. Fur solche Mehrar-
beitsstunden wird ein Mehrar-
beitszuschlag von 30 % berech-
net.

Nachfolgende sonstige Zuschlage

werden von PHG berechnet:

e Sonntagszuschlag 75 %

e Zuschlag fur Arbeit nach 14.00
Uhr am Heiligabend und Sil-
vester 125 %

e Feiertagszuschlag 125 %

e Nachtarbeitszuschlag 25 %

e Erschwerniszula-
gen/Schmutzzulagen gemaéaR
den im jeweiligen Kundenbe-
trieb fur vergleichbare Arbeit-
nehmer geltenden Bedingun-
gen.

Sonn- und Feiertagsarbeit ist die
an Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen in der Zeit zwischen
0:00 Uhr und 24:00 Uhr geleistete
Arbeit.

Nachtarbeit ist die in der Zeit zwi-
schen 22:00 Uhr und 6:00 Uhr ge-
leistete Arbeit.

Beim Zusammentreffen mehrerer
Zuschlage ist nur der jeweils
hochste zu zahlen. Die Zuschlage
werden jeweils auf den im Zeit-
punkt der geleisteten Arbeits-
stunde geltenden Stundenver-
rechnungssatz berechnet.
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(3) Abweichend von §3 Abs. 2
kénnen im Uberlassungsvertrag
die Vertragsparteien andere Zu-
schlagsvergutungen vereinbaren.
Hierdurch wird jedoch die Wirk-
samkeit der Allgemeinen Ge-
schéaftsbedingungen der PHG im
Ubrigen nicht beriihrt.

(4) Auf das Arbeitsverhaltnis zwi-
schen PHG und dem Leiharbeit-
nehmer finden die zwischen dem
Arbeitgeberverband iGZ e.V. und
den Mitgliedsgewerkschaften des
DGB geschlossenen Tarifvertrage
Anwendung.

(5) Beginnend mit dem
01.11.2012 existieren in der Zeit-
arbeitsbranche Branchenzu-
schlagstarifvertrage (TV  B2).
Wenn der Einsatzbetrieb des
Kunden, in der der Leiharbeitneh-
mer Uberlassen wird, bei Ab-
schluss des Arbeitnehmeriber-
lassungsvertrages nicht in den
Anwendungsbereich eines Bran-
chenzuschlagstarifvertrages fillt,
so ist es trotzdem méglich, dass
durch zukiinftige Anderungen ein
Branchenzuschlagstarifvertrag

anwendbar wird. Fir diesen Fall
sind die Vertragsparteien dazu
verpflichtet, alle MaRnahmen zu
treffen, damit zukinftige Anwen-
dung des entsprechenden Bran-
chenzuschlagstarifvertrages ge-
wahrleistet ist. In diesem Fall ist
die PHG berechtigt den im Arbeit-
nehmeriberlassungsvertrag ver-
einbarten Stundenverrechnungs-
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satz gemal den tariflichen Bedin-
gungen anzupassen. Bei falschen
Angaben bei der dokumentierten
Information des Kunden vor Er-
stellung des Arbeithnehmeriber-
lassungsvertrages betreffend der
Anwendung eines Branchenzu-
schlagstarifvertrages, verpflichtet
sich der Kunde, die PHG von
samtlichen, der PHG hierdurch
entstehenden Aufwendungen frei-
zustellen; dies gilt insbesondere
far etwaige hierdurch begriindete
Lohnnachzahlungen, nachzuzah-
lende Sozialversicherungsabga-
ben, Geldstrafen oder BuBgel-
dern.

(6) Die Abrechnung der von dem
Leiharbeitnehmer geleisteten Ar-
beitsstunden gegeniiber dem
Kunden erfolgt auf Grundlage der
von dem Leiharbeitnehmer ge-
fUhrten Zeitnachweise (Formblatt:
Stundennachweis). Die Leihar-
beitnehmer von PHG werden dem
Kunden wéchentlich den jeweili-
gen Zeitnachweis vorlegen. Die-
ser ist von einem bevollmé&chtig-
ten Vertreter des Kunden zu pru-
fen und abzuzeichnen. Der Kunde
erklart sich einverstanden als Al-
ternative zum Fuhren von Zeit-
nachweisen dem Einsatz einer
elektronischen Zeiterfassung zu-
zustimmen. Bedient sich PHG zur
Erfassung und Abrechnung der
durch die Uberlassenen Leihar-
beitnehmer geleisteten Arbeits-
stunden einer beim Kunden instal-
lierten elektronischen Zeiterfas-
sung, so wird die Richtigkeit der
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abgerechneten  Arbeitsstunden
vom Kunden automatisch besta-
tigt, wenn er nicht innerhalb einer
Frist von zwei Wochen ab Rech-
nungsdatum eine Korrektur an-
meldet. PHG wird den Kunden mit
jeder Rechnung ausdricklich auf
die Korrekturmdglichkeit und die
Folgen seines Handelns hinwei-
sen.

(7) Die Vergutung wird von PHG
jeweils woéchentlich in Rechnung
gestellt. Die Rechnungsstellung
erfolgt — soweit nicht ausdriicklich
anderes vereinbart ist — auf posta-
lischem Wege. Der Rechnungs-
betrag wird mit Zugang der Rech-
nung zur Zahlung fallig und ist
ohne Abzug zu begleichen. Leis-
tet der Kunde auf die jeweilige
Rechnung hin keine Zahlung, ge-
rat er sieben Tage nach Zugang
dieser Rechnung in Zahlungsver-
zug, ohne dass es einer Mahnung
bedarf.

(8) Eine Zahlung gilt erst dann als
erfolgt, wenn PHG Uber den Be-
trag verfigen kann. Der Kunde
verpflichtet sich, keine unmittelba-
ren Zahlungen an den Leiharbeit-
nehmer zu leisten; im Falle einer
unmittelbaren Zahlung an den
Leiharbeitnehmer wird der Kunde
hierdurch nicht von seiner PHG
gegenlber bestehenden Zah-
lungsverpflichtung befreit.

(9) Die Geltendmachung eines
Zurtickbehaltungsrechts  gegen
die Vergutungsforderungen von
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PHG und die Aufrechnung mit Ge-
genforderungen sind nur zulassig,
wenn die dem Zurlickbehaltungs-
recht zugrunde liegenden Gegen-
ansprtiche bzw. die aufgerechne-
ten Gegenforderungen unbestrit-
ten oder rechtskraftig festgestellt
sind. Eine Abtretung der PHG ge-
geniiber bestehenden Anspriiche
ist nur zulassig, wenn PHG dem
vorher schriftlich zugestimmt hat.

§ 4 Preisanpassungen

(1) Tarifliche, gesetzliche oder
sonstige verbindliche Anderun-
gen, insbesondere tarifliche Re-
gelungen und / oder Vereinbarun-
gen mit Betriebsraten, die vorge-
ben, dass die PHG ihren Mitarbei-
tern zuséatzliche Entgeltbestand-
teile gewdhren muss oder die
Feststellung, dass fur die Uberlas-
sung eines Leiharbeitnehmers der
Gleichbehandlungsgrundsatz an-
zuwenden ist, berechtigt die PHG,
eine angemessene Anpassung
der im jeweiligen Arbeithehmer-
Uberlassungsvertrag vereinbarten
Stundenverrechnungssatze vor-
zunehmen.

(2) Eine Erhéhung des im Arbeit-
nehmerlberlassungsvertrages

vereinbarten Stundenverrech-
nungssatzes tritt ebenfalls ein,
wenn die PHG vom Kunden auf-
gefordert wird, den Leiharbeitneh-
mer gegen einen anderen Leihar-
beitnehmer mit héherer Qualifika-
tion auszutauschen bzw. der Leih-
arbeitnehmer an einen anderen
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Arbeitsplatz des Kunden ohne Zu-
stimmung der PHG versetzt wird
oder wenn Umsténde, die PHG
nicht zu vertreten hat, eine Lohn-
kostensteigerung verursachen.

(3) Eine Erhéhung des im Arbeit-
nehmerutberlassungsvertrages

vereinbarten Stundenverrech-
nungssatzes tritt ebenfalls ein,
wenn der Einsatzort vom Kunden
ohne Zustimmung der PHG geén-
dert wird (siehe auch § 6 Ziffer 4).

(4) Entstehen der PHG durch ge-
setzliche oder tarifliche Anderun-
gen eine Reduzierung der Kosten
im Bereich der Lohnzahlung, so
wird eine Preissenkung der im je-
weiligen  Arbeitnehmertiberlas-
sungsvertrag vereinbarten Stun-
denverrechnungssatzes  vorge-
nommen.

(9) Die méglichen Preisanpassun-
gen bzgl. der Anwendung eines
Branchenzuschlagstarifvertrages
istin § 3 Ziffer 4 dieser AGB gere-
gelt.

(6) Die Anpassungen folgen me-
thodisch nachfolgenden Grund-
satz: Der im Arbeitnehmeriiber-
lassungsvertrag vereinbarte Stun-
denverrechnungssatz wird pro-
zentual in gleicher Héhe ange-
passt, wie die Bruttoentgelte der
PHG-Mitarbeiter ansteigen bzw.
fallen.
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(7) Die Preisanpassung tritt zwei
Wochen nach Zugang der schrift-
lichen Ankundigung der Preisan-
passung beim Kunden in Kraft. Im
Falle der gesetzlich notwendigen
Anwendung des Gleichbehand-
lungsgrundsatzes (§ 8 AUG) tritt
die Preisanpassung unmittelbar
mit Anwendung des Gleichbe-
handlungsgrundsatzes in Kraft.

§ 5 Vermittlungsprovision

Sofern der Kunde oder ein mit ihm
gemall § 15 AktG verbundenes
Unternehmen mit einem von der
PHG zuvor an den Kunden tber-
lassenen Leiharbeitnehmer wah-
rend der Uberlassung oder inner-
halb von sechs Monaten nach Be-
endigung dieser Uberlassung ei-
nen Arbeitsvertrag schlieRt, gilt
der Leiharbeitnehmer als von der
PHG vermittelt, soweit nicht der
Kunde nachweisen kann, dass die
PHG fur die Begrindung des Ar-
beitsverhaltnisses mit dem Leih-
arbeitnehmer nicht ursachlich ge-
worden sind. Entsprechendes gilt,
wenn der Kunde oder ein mit ihm
gemal § 15 AktG verbundenes
Unternehmen den Leiharbeitneh-
mer vor einer erstmaligen Uber-
lassung einstellt und die PHG zu-
vor ein Angebot zur Uberlassung
dieses Leiharbeitnehmers abge-
geben hat. Fur eine Vermittlung
gemal den Satzen 1 oder 2 erhalt
die PHG von dem Kunden ein
Vermittlungshonorar. Das Ver-
mittlungshonorar  betragt das
180fache des in dem jeweiligen
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Arbeitnehmeriberlassungsvertra-
ges angesetzten Stundenverrech-
nungssatzes bzw. das 180fache
des im jeweiligen Angebot festge-
setzten Stundenverrechnungssat-

zes.
Das Vermittlungshonorar verrin-
gert sich fur jeden Monat der un-
mittelbar vorhergehenden unun-
terbrochenen Uberlassung an den
Kunden um das 20fache des je-
weiligen  Stundenverrechnungs-
satzes.

§ 6 Rechte und Pflichten der
Vertragsparteien

(1) Der Kunde ist berechtigt und
verpflichtet, die Arbeitsleistung
des Leiharbeitnehmers in dem je-
weils vereinbarten Vertragszeit-
raum und in dem jeweils verein-
barten zeitlichen Umfang abzu-
nehmen. Soweit in dem Arbeit-
nehmerlberlassungsvertrag
nichts anderes vereinbart ist,

gilt eine kalenderwéchentliche Ar-
beitszeit des Leiharbeitnehmers
von 40,00 Stunden und eine ka-
lendertagliche Arbeitszeit von
8,00 Stunden als vereinbart.
Kommt der Kunde mit der An-
nahme der Arbeitsleistung des
Leiharbeitnehmers ganz oder teil-
weise in Verzug oder verletzt er
sonstige Mitwirkungspflichten, so
ist PHG berechtigt, neben der
Vergltung fir die nicht abgenom-
menen Arbeitsstunden des Leih-
arbeitnehmers den PHG entstan-
denen Schaden einschlieRlich et-
waiger Mehraufwendungen zu
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verlangen. PHG ist nicht verpflich-
tet, sich dasjenige anrechnen zu
lassen, was PHG durch die ander-
weitige Verwendung der Arbeits-
leistung des Leiharbeitnehmers
erwirbt oder zu erwerben boswillig
unterlasst.

(2) Der Kunde ist befugt, dem
Leiharbeitnehmer im Rahmen der
jeweils vereinbarten Tatigkeit ta-
tigkeitsbezogene Weisungen zu
erteilen und deren Einhaltung zu
Uberwachen. Das Recht, arbeits-
rechtliche Weisungen zu erteilen
oder dem Leiharbeitnehmer Ur-
laub oder bezahlte/unbezahlte
Freizeit zu gewahren, bleibt aus-
schlieBlich PHG vorbehalten.
Eine vertragliche Beziehung zwi-
schen dem Leiharbeithnehmer und
dem Kunden entsteht nicht.

(3) Art und Umfang der auszu-
Ubenden Tatigkeit sowie die zeitli-
che Lage dieser Tatigkeit sind
ausschlie3lich mit PHG zu verein-
baren. Der Kunde darf den Leih-
arbeitnehmer nur mit Tatigkeiten
beauftragen, die im Arbeitneh-
merlberlassungsvertrag genannt
sind. An den Leiharbeitnehmer

durfen nur solche Maschinen,
Werkzeuge und sonstige Be-
triebsmittel ausgegeben werden,
die fur die Verrichtung dieser T&-
tigkeiten erforderlich sind und den
jeweils glltigen Bestimmungen
Uber Arbeitssicherheit gentigen.

Der Leiharbeitnehmer darf nicht
mit dem Umgang mit Geld, Wert-
papieren oder anderen Wertge-
genstanden betraut werden, wenn
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dies in dem jeweiligen Arbeitneh-
merUberlassungsvertrag nicht
ausdricklich vereinbart wurde.

(4) Der in dem Arbeitnehmertber-
lassungsvertrag genannte Ein-
satzort ist Berechnungsgrundlage
des Stundenverrechnungssatzes
sowie etwaiger Auslésen, eines
Fahrgeldes oder sonstiger Auf-
wandsersatzleistungen.

Andert der Kunde diesen Einsatz-
ort und entstehen hierdurch fir
PHG oder den Leiharbeitnehmer
héhere Aufwendungen, so ist
PHG berechtigt, den Stundenver-
rechnungssatz entsprechend zu
erhéhen oder die erhéhten Auf-
wendungen in Form einer Aus-
|6se, eines Fahrgeldes oder sons-
tiger Aufwandsersatzleistungen
ersetzt zu verlangen.

(5) PHG ist berechtigt, einen
Uberlassenen Leiharbeithnehmer
jederzeit abzurufen und ihn ggf.
durch einen anderen Leiharbeit-
nehmer, der die fur den Einsatz
bei dem Kunden erforderliche
Qualifikation aufweist, zu erset-
zen.

(6) Der Kunde informiert PHG un-
verzlglich, wenn ihm nach MaR-
gabe des

Arbeitnehmeruberlassungsvertra-
ges ein Leiharbeithnehmer tber-
lassen werden soll oder Uberlas-
sen wird, mit der der Kunde in den
letzten sechs Monaten vor Beginn
der Uberlassung in einem Arbeits-
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verhéltnis gestanden hat. Die In-
formationspflicht gemaR Satz 1
besteht gleichermalen, wenn der
Leiharbeitnehmer in den letzten
sechs Monaten vor Beginn der
Uberlassung mit einem Unterneh-
men in einem Arbeitsverhaltnis
stand, das mit dem Kunden einen
Konzern im Sinne des § 18 AktG
bildet. Sofern in den letzten sechs
Monaten vor Beginn der Uberlas-
sung ein Arbeitsverhaltnis mit
dem Kunden oder einem mit die-
sem einen Konzern im Sinne des
§ 18 AktG bildenden Unterneh-
men bestand, wird der Kunde
PHG unverziglich die wesentli-
chen Arbeits- und Entgeltbedin-
gungen eines vergleichbaren Ar-
beitnehmers des Kunden gemaR
§ 9 Nr. 2 AUG mitteilen.

(7) In gleicher Weise informiert
der Kunde PHG unverziglich,
wenn ihm nach MaRgabe des Ar-
beitnehmeruberlassungsvertrag
ein Leiharbeitnehmer iberlassen
werden soll oder Uberlassen wird,
der in dem Einsatzbetrieb in den
letzten vier Monaten vor Beginn
der Uberlassung durch PHG be-
reits Uber einen anderen Verleiher
eingesetzt war.

(8) Der Leiharbeitnehmer darf von
dem Kunden nicht in einem Be-
trieb, der dem Baugewerbe im
Sinne der Begriffsbestimmungen
des § 1b AUG angehért, fur Tatig-
keiten eingesetzt werden, die b-
licherweise von Arbeitern verrich-
tet werden. Sofern ein solcher
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Einsatz des Leiharbeitnehmers
gleichwohl erfolgt, haftet der
Kunde der PHG flr die hierdurch
entstehenden Schaden und Auf-
wendungen.

§ 7 Fiirsorgepflicht des Kun-
den; Arbeitssicherheit

(1) Der Kunde verpflichtet sich,
die sich aus § 618 BGB ergeben-
den Fursorgepflichten und
SchutzmaRnahmen gegenuber
dem Leiharbeitnehmer einzuhal-
ten. Hierunter fallt auch die Ein-
haltung des Arbeitszeitgesetzes,
deren Uberwachung allein dem
Kunden obliegt. Soweit erforder-
lich verpflichtet sich der Kunde,
bei der zustandigen Aufsichtsbe-
hérde eine Genehmigung einzu-
holen, falls der Leiharbeitnehmer
an einem Sonn- oder Feiertag o-
der in sonstiger Weise uber die
nach Maf3gabe des Arbeitszeitge-
setzes zuldssigen Arbeitszeiten
hinaus beschaftigt werden soll.

(2) Der Kunde gestattet dem Leih-
arbeitnehmer die Nutzung seiner
Sozialeinrichtungen und -dienste
in demselben Umfang, in dem
auch seine Arbeithnehmer diese
nutzen kénnen und benachrichtigt
PHG sobald der Leiharbeitneh-
mer hierbei geldwerte Vorteile ge-
wahrt bekommt.

(3) Der Kunde wird darauf hinge-

wiesen, dass der Leiharbeitneh-
mer wahrend seines Einsatzes
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den fur den Kundenbetrieb gelten-
den offentlich-rechtlichen Vor-
schriften des Arbeitsschutzrechts
unterliegt; die hieraus sich erge-
benden Arbeitgeberpflichten ob-
liegen wéhrend des Einsatzes ge-
maR § 11 Abs. 6 AUG dem Kun-
den. Der Leiharbeitnehmer wird
im Kundenbetrieb organisatorisch
eingegliedert. Er ist daher berech-
tigt, alle betrieblichen Einrichtun-
gen des Kunden zur Arbeitssi-
cherheit in Anspruch zu nehmen.
Der Kunde verpflichtet sich, orga-
nisatorisch sicher zu stellen, dass
der Leiharbeitnehmer diese be-
trieblichen Einrichtungen unge-
hindert nutzen kann. Der Kunde
hat den Leiharbeithnehmer geman
§ 11 Abs. 6 AUG vor Beginn sei-
ner Tétigkeit und bei Veréanderun-
gen in seinem Arbeitsbereich Uber
Gefahren fur Sicherheit und Ge-
sundheit, denen er bei seiner Ta-
tigkeit ausgesetzt sein kann, so-
wie Uber die MaRnahmen und
Einrichtungen zur Abwendung
dieser Gefahren zu unterrichten.

(4) Die fur die jeweils von dem
Leiharbeitnehmer ausgetibte Ta-
tigkeit erforderliche personliche
Schutzausristung die Uber
Schutzhelm, Sicherheitsschuhe
und Arbeitshandschuhe hinaus-
geht, wird von dem Kunden un-
entgeltlich gestellt, soweit dies fir
den jeweiligen Arbeitsplatz erfor-
derlich ist. Einrichtungen und
Malnahmen der Ersten Hilfe so-
wie eine etwaige Gesundheitsun-
tersuchung werden ausschlieRlich
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vom Kunden sichergestellt. Wei-
terhin stellt ausschlieRlich der
Kunde unentgeltlich die fur die Ta-
tigkeit des Leiharbeitnenmers er-
forderlichen Werkzeuge oder
sonstigen Arbeitsmittel. Soweit
dies erfolgt, hat ausschlieRlich der
Kunde flur die ordnungsgemaRe
Rickgabe dieser Gegenstande
durch den Leiharbeitnehmer
Sorge zu tragen.

(5) Der Kunde verpflichtet sich,
PHG einen Arbeits- oder
Wegeunfall des Leiharbeitneh-
mers unverziglich schriftlich zu
melden und innerhalb von drei Ar-
beitstagen nach  erstmaliger
Kenntnis von dem Unfall einen
ausfuhrlichen schriftlichen Unfall-
bericht zu Ubersenden, der den
Anforderungen des § 193 SGB VI
genugt. In gleicher Weise ist der
Kunde verpflichtet, den Arbeits- o-
der Wegeunfall gemaR § 193
SGB VII unverziglich seiner Be-
rufsgenossenschaft zu melden.
Der Kunde wird weiterhin inner-
halb derselben Frist der in fur die
PHG zusténdigen Berufsgenos-
senschaft unaufgefordert eine Ko-
pie des Unfallberichts tibersenden
und dieser samtliche zur Aufkla-
rung des Arbeits- oder Wegeun-
falls erforderlichen Auskinfte er-
teilen. Auf Verlangen des Leihar-
beitnehmers ist diesem ebenfalls
eine Kopie des Unfallberichts aus-
zuhandigen.
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(6) Der Kunde informiert PHG vor
Beginn der Téatigkeit des Leihar-
beitnehmers Uber alle wesentli-
chen Merkmale dieser Téatigkeit,
die fur deren Austibung erforderli-
che Qualifikation, tUber eine erfor-
derliche Schutzausriistung sowie
eine erforderliche Gesundheitsun-
tersuchung.

Der Kunde Der Kunde raumt PHG
und den Beauftragten von PHG
zur Wahrnehmung der Arbeitge-
berpflichten das Recht ein, wah-
rend der Arbeitszeiten des Leihar-
beitnehmers und in Absprache mit
dem Kunden den Arbeitsplatz des
Leiharbeitnehmers aufzusuchen.

(7) Sofern der Leiharbeithehmer
eine Tatigkeit in dem Betrieb des
Kunden wegen nicht ausreichen-
der Sicherheitseinrichtungen oder
einer nicht in ausreichender
Weise vorgenommenen Unter-
weisung in Arbeitssicherheit ab-
lehnt, hat der Kunde PHG die Ver-
gltung fur die hierdurch entste-
henden Ausfallzeiten zu leisten;
héchstens jedoch fir die Zeit bis
zum Ablauf der fir den jeweiligen
Einsatz geltenden ordentlichen
Kindigungsfrist.

§ 8 Geheimhaltung; Daten-
schutz; Gleichbehandlungsge-
setz

(1) Die Leiharbeitnehmer haben
sich gegentber PHG - soweit ar-
beitsrechtlich zulassig - arbeits-
vertraglich zur Geheimhaltung al-
ler Geschaftsangelegenheiten der
Kunden verpflichtet.
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(2) PHG weist darauf hin, dass
alle zur Durchfiihrung des Arbeit-
nehmerlberlassungsvertrages

und notwendigen Daten EDV-mé-
Rig erfasst und im Rahmen der
Durchfihrung dieses Vertrages
weitergegeben  werden. Der
Kunde verpflichtet sich seiner-
seits, etwaige ihm bekannt wer-
dende Daten des Leiharbeitneh-
mers datenschutzkonform zu
speichern und zu verarbeiten.

(3) Der Kunde versichert, dass die
von PHG uberlassenen Leihar-
beitnehmer bei der Ausiibung ih-
rer Tatigkeit nicht nach § 7 AGG
benachteiligt werden. Bei Be-
nachteiligung wird PHG von der
Uberlassungspflicht frei.

§ 9 Haftung; Gewihrleistung;
Verzug; Riicktritt vom Vertrag
(1) Der Leiharbeitnehmer bt
wahrend des Einsatzes seine Ta-
tigkeit ausschlieBlich unter Lei-
tung und Aufsicht des Kunden
aus. Daher haftet PHG nicht fur
Schéaden, die der Leiharbeitneh-
mer in Auslibung oder anlasslich
seiner Tatigkeit verursacht. Insbe-
sondere haftet PHG nicht fur die
Arbeitsergebnisse des Leiharbeit-
nehmers.

(2) PHG haftet nur fur die Bereit-
stellung und ordnungsgemaRe
Auswahl eines fur die Tatigkeit
geeigneten und qualifizierten
Leiharbeitnehmers (Auswahlhaf-
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tung). Die Haftung von PHG er-
fasst dabei nur eine vorsatzlich o-
der grob fahrldssig vorgenom-
mene Verletzung der vertragli-
chen oder gesetzlichen Pflichten;
im Falle von Verletzungen we-
sentlicher Vertragspflichten oder
bei Verletzungen des Lebens,
Koérpers oder der Gesundheit wird
auch fir leichte Fahrlassigkeit ge-
haftet. Eine verschuldensunab-
hangige Haftung ist ausgeschlos-
sen. Die Haftung von PHG ist be-
schrénkt auf vorhersehbare und
vertragstypische Schaden. Diese
Beschrankung gilt nicht, wenn ge-
setzliche Vertreter oder leitende
Angestellte von PHG den Scha-
den vorsatzlich oder grob fahrlas-
sig herbeigefuhrt haben oder der
Schaden infolge der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten o-
der der Verletzungen des Lebens,
Koérpers oder der Gesundheit ent-
standen ist. Die Haftung von PHG
ist ausgeschlossen, wenn der
Uberlassene  Leiharbeitnehmer
mit Geldangelegenheiten oder ei-
ner im  Arbeitnehmeriberlas-
sungsvertrag nicht vereinbarten
Tatigkeit betraut wird.

(3) Der Kunde hat den Leiharbeit-
nehmer unverziglich nach Auf-
nahme seiner Tatigkeit darauf zu
prifen, ob er fur jede von diesem
auszulbende Tatigkeit geeignet
ist. Erachtet der Kunde die fachli-
che Qualifikation des tberlasse-
nen Leiharbeitnehmers fiir die von
diesem auszuiibende Tatigkeit
nicht fir gentigend, ist dies PHG
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unverzuglich, spatestens jedoch
innerhalb von vier Stunden nach

Beginn der Tétigkeit des Leihar-
beitnehmers, mitzuteilen. In die-
sem Fall wird ihm PHG im Rah-
men der ihr gegebenen Mdéglich-
keiten eine Ersatzkraft stellen. Ist
ihr dies nicht méglich, kann der
Kunde den Arbeitnehmeriiberlas-
sungsvertrag mit sofortiger Wir-
kung kiindigen. Erfolgt eine recht-
zeitige Rlge gemaf Satz 2 nicht,
kann der Kunde nachfolgend nicht
mehr geltend machen, die fachli-
che Qualifikation des Uberlasse-
nen Leiharbeitnehmers sei fur die
in  dem  Arbeitnehmeriberlas-
sungsvertrag genannte Tatigkeit
nicht geniigend.

(4) Durch die Auswahl eines zur
Erfallung eines Arbeitnehmer-
Uberlassungsvertrages an den
Kunden zu Uberlassenen Leihar-
beitnehmers konkretisiert sich die
vertragliche Verpflichtung der
PHG aus dem jeweiligen Arbeit-
nehmerlberlassungsvertrag  auf
die Uberlassung ausschlieBlich
dieses Leiharbeitnehmers. Nimmt
dieser Leiharbeitnehmer seine Ar-
beit nicht auf, oder setzt er sie
nicht fort, ist PHG bemiht, eine
Ersatzkraft zu stellen. Ist ihr dies
jedoch nicht méglich, wird PHG
von der Uberlassungsverpflich-
tung frei. PHG wird in diesem Fall
den Kunden unverziiglich tiber die
Nichtverflgbarkeit informieren
und vom Kunden etwaig geleis-
tete Vorauszahlungen unverzig-
lich zurlickzahlen. In den Faillen

Stand - April 2017



des Satzes 2 haftet PHG fiir etwa-
ige hierdurch verursachte Scha-
den nur, wenn PHG die Nichtauf-
nahme oder Einstellung der Tatig-
keit zu vertreten hat. Umstédnde
aufgrund héherer Gewalt und auf-
grund von Ereignissen, die PHG
die Uberlassung eines geeigneten
Leiharbeitnehmers dauerhaft oder
zeitweise wesentlich erschweren
oder unmdglich machen — hierzu
gehéren insbesondere Streik,
Aussperrung, Krankheit, Epide-
mien, behérdliche Anordnungen —
hat PHG auch bei verbindlich ver-
einbarten Fristen und Terminen
nicht zu vertreten. Sie berechtigen
PHG, die Uberlassung um die
Dauer der Behinderung zuziiglich
einer angemessenen Anlaufzeit
hinauszuschieben oder wegen
des noch nicht erfullten Teils ganz
oder teilweise vom Arbeitnehmer-
Uberlassungsvertrag zuriickzutre-
ten.

(5) Lehnt der Kunde den von PHG
an ihn Uberlassenen Leiharbeit-
nehmer ab und steht PHG eine
gleichwertige Ersatzkraft nicht zur
Verflgung, ist PHG berechtigt,
durch unverzugliche Erklarung
gegentber dem Kunden von dem
jeweiligen Arbeitnehmeriiberlas-
sungsvertrag zurlickzutreten. Ent-
sprechendes gilt, wenn der in dem
Arbeitnehmerlberlassungsver-

trag genannte Leiharbeitnehmer
seine Tatigkeit bei dem PHG aus
einem anderen Grunde nicht auf-
nehmen kann oder zu einem sSpéa-
teren Zeitpunkt beenden muss.

Seite 12 von 13

PHGPERSONAL
DIENSTLEISTUNG

§ 10 Erfiillungsort; Gerichts-
stand; Anwendbares Recht

(1) Erfullungsort fur samtliche
Leistungen der Parteien ist am
Stammsitz der PHG.

(2) Ist der Kunde Kaufmann ge-
mal § 38 Abs. 1 ZPO, so ist der
ausschliel3liche Gerichtsstand fiir
samtliche gegenseitigen Anspru-
che und Verbindlichkeiten aus der
mit dem Kunden bestehenden
Geschéftsverbindung, einschlieR-
lich etwaiger Wechsel und
Scheckforderungen sowie fir
Streitigkeiten um die Entstehung
und Wirksamkeit des Vertragsver-
haltnisses bei dem fur Hannover
zustandigen Amts- oder Landge-
richt; unberlhrt bleiben gesetzli-
che Bestimmungen (ber einen
abweichenden ausschlieRlichen
Gerichtsstand. Die PHG ist be-
rechtigt, den Kunden auch an sei-
nem allgemeinen Gerichtsstand
zu verklagen.

(3) Auf das zwischen dem Kunden
und PHG bestehende Vertrags-
verhaltnis sowie alle sonstigen
zwischen diesen Parteien beste-
henden Rechtsbeziehungen fin-
det ausschlieRlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland An-
wendung. Soweit zwingendes
Recht der Europaischen Union
dies erfordert, gelten auch diese
Bestimmungen.
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(4) Sollten einzelne Bestimmun-
gen des Arbeitnehmeriberlas-
sungsvertrag wirksam sein oder
werden, oder der Arbeitnehmer-
Uberlassungsvertrag eine Rege-
lungsliicke enthalten, bleibt die
Wirksamkeit der tbrigen Bestim-
mungen des Arbeitnehmeriiber-
lassungsvertrages und hiervon
unberthrt. In diesem Falle haben
die Parteien anstelle der unwirk-
samen Bestimmung eine solche
zu treffen, die dem Zweck der ur-
sprunglichen Bestimmung még-
lichst weitgehend entspricht. Eine
Regelungslicke ist durch eine er-
ganzende Bestimmung der Par-
teien auszuftllen, welche dem
Zweck des Arbeithehmeruberlas-
sungsvertrages und mdoglichst
weitgehend entspricht.
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